
 

  

20 Bainistíocht ar an Scéim Slánaíochta 
Cliniciúla 

20.1 Déanann Gníomhaireacht Bainistíochta an Chisteáin Náisiúnta (GBCN) éilimh 

dhíobhála pearsanta a bhainistiú thar ceann an Stáit agus na n-údarás Stáit tarmligthe 

(ÚSTanna), lena n-áirítear éilimh fhaillí chliniciúil agus éilimh dhamáiste maoine tríú 

páirtí.  Tá ról bainistíochta riosca aici, ina dtugann sí comhairle agus cabhair do 

ÚSTanna chun a neamhchosaint ar éilimh a laghdú.  Lena chois sin, déanann GBCN 

bainistíocht ar chostais tríú páirtí i gcoinne an Stáit a eascraíonn as gach catagóir 

dlíthíochta.  Agus na feidhmeanna sin á gcur i gcrích, tugtar ‘an Ghníomhaireacht um 

Éilimh ar an Stát (GÉS)’ ar GBCN. 

20.2 Soláthraíonn GÉS seirbhísí bainistíochta éileamh agus riosca trí dhá scéim slánaíochta 

Stáit — an Scéim Slánaíochta Cliniciúla (SSC) agus an Scéim Slánaíochta Ginearálta 

(SSG).1,2 

20.3 Ó 2012 i leith, tá an dliteanas measta iomlán gan íoc agus an líon éileamh ag dul in 

airde ar an mórgóir.  Ag deireadh 2012, ba é €1.1 billiún an dliteanas measta iomlán 

gan íoc; faoi dheireadh 2021, bhí sé sin méadaithe go €4.5 billiún, figiúr arb ionann é 

agus méadú faoi cheathair le linn na tréimhse sin.  Tháinig méadú faoi dhó, beagnach, 

ar an líon cásanna gníomhacha a bhí á mbainistiú ag GÉS ag deireadh na bliana sa 

tréimhse chéanna, ó 5,755 chás ghníomhacha in 2012 go 11,408 gcás ghníomhacha in 

2021.3 

20.4 Ag deireadh 2021, b’éilimh SSC iad 32%, beagnach, (3,626) den líon iomlán éileamh, 

ach ba iad ba chúis le 75% (€3.4 billiún) den dliteanas measta iomlán gan íoc (féach 

Fíor 20.1).  Ba é €357.4 milliún an costas chun éilimh SSC a bhainistiú agus a réiteach 

in 2021, agus bhain €76.5 milliún (21%) de sin le seirbhísí dlí agus costais eile. 

Fíor 20.1  Dliteanas measta gan íoc agus an líon éileamh, 2012 go 2021 

 

Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát.  Anailís ó Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. 
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20.5 Rinneadh an t-iniúchadh seo chun athbhreithniú a dhéanamh ar bhainistíocht GÉS ar 

an SSC, agus béim faoi leith á leagan orthu seo   

 eachtraí a thuairisciú agus monatóireacht a dhéanamh orthu 

 na héilimh agus na príomhspreagthaí costais atá taobh thiar den dliteanas a bheith 

ag dul in airde  

 conas a dhéanann GÉS deimhin de go n-úsáidfear ceachtanna a foghlaimíodh ó 

chásanna roimhe seo chun bonn eolais a chur faoi thorthaí agus réamh-

mheastacháin amach anseo, agus  

 córas cuntasachta i leith éileamh a tabhaíodh. 

Próiseas bainistíochta SSC 

20.6 Tá treoir chuimsitheach agus nósanna imeachta cáilíochta i bhfeidhm ag GÉS lena 

rialaítear conas a dhéantar éilimh faillí cliniciúla a bhainistiú.1   

20.7 Athraíonn an méid ama a thógann sé chun éileamh faillí cliniciúla a phróiseáil de réir an 

tsaghais speisialtachta cliniciúla atá i gceist.2  Ó 2012 i leith, tá méadú tagtha ar an 

meánmhéid ama a thógann sé chun éileamh cliniciúil a thabhairt chun críche, ó 4.26 

bliain go 4.97 bliain (17%).  Tháinig an méadú is mó (59%) ar éilimh a bhain le 

máinliacht — 5.25 bliain in 2021.  Maidir le héilimh a bhaineann le seirbhísí 

máithreachais, tháinig méadú 39% ar an meán-am próiseála, ó bheagnach ceithre 

bliana in 2012 go beagnach 5.4 bliain in 2021.  

20.8 Cé go ndéanann sé a dícheall gach iarracht chuí a dhéanamh chun éilimh a réiteach go 

tapa, shonraigh GÉS go mbíonn tosca i gceist a chuireann moill ar chúrsaí, lena n-

áirítear cé chomh tapa agus a thugann gearánaigh agus a n-ionadaíocht dhlíthiúil éilimh 

os comhair na cúirte, go háirithe nuair a líomhnaítear faillí chliniciúil.  Luaigh sí freisin go 

gcuirtear le saolré an éilimh ar uairibh nuair a choimisiúnaítear tuarascálacha arna n-

ullmhú ag finnéithe saineolacha ar mhaithe le bonn eolais a chur faoi shaincheisteanna 

dliteanais agus cúisíochta, mar aon leis an méid ama a thógann sé chun teacht ar 

chomhaontú faoi chostais dlí gearánaigh. 

An Córas Náisiúnta um Theagmhais a Bhainistiú (CNTB) 

20.9 Is uirlis bainistíochta riosca ceann go ceann faoi rún é an Córas Náisiúnta um 

Theagmhais a Bhainistiú (CNTB) ar fhorbair GÉS í in 2014 agus a bhí faoi lán seoil faoi 

2016.3  Cuireann an CNTB ar chumas GÉS agus na ÚSTanna teagmhais dhíobhálacha 

a d’fhéadfadh éileamh eascairt astu a bhainistiú, i gcaitheamh shaolré an teagmhais 

(féach Fíor 20.2).4   

1 Cuimsíonn Iarscríbhinn 20A 

forléargas ar an bpróiseas um 

éilimh faillí cliniciúla a bhainistiú, 

ón uair a tharla an eachtra go dtí 

dúnadh an éilimh. 

2 Déantar saolré gach éilimh a 

thomhas mar an t-am ón dáta a 

fhaightear an t-éileamh go dtí an 

dáta a thagtar ar réiteach maidir 

le gach ní a bhaineann leis, lena 

n-áirítear costais, ach ní gá go n-

íoctar iad. 

3 Tháinig an CNTB i gcomharbas 

ar an gcóras a bhí ann roimhe — 

an Córas Náisiúnta um 

Theagmhais Dhíobhálacha a 

Bhainistiú (CNTDB). 

4 Úsáideann ÚSTanna GBCN 

chun a bhfreagracht reachtúil a 

chomhlíonadh faoin Acht um 

Ghníomhaireacht Bainistíochta 

an Chisteáin Náisiúnta (Leasú), 

2000, chun teagmhais a 

thuairisciú do GÉS, agus 

úsáidtear é freisin chun críocha 

bainistíochta teagmhas agus 

riosca dá gcuid féin. 
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Fíor 20.2  Saolré teagmhas CNTB 

 
Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 

Nóta: a Baineann sé leis na moltaí tosaigh a rinneadh ag leibhéal an ÚST. 

Tuairisciú teagmhas  

20.10 Leagtar amach sa treoir ó GÉS gur mó seans go mbeidh réiteach dearfach ann ar 

éileamh má thuairiscítear go luath é.  Dúirt GÉS go bhfuil fianaise ann go bhfuil baint ag 

leibhéil arda tuairiscithe teagmhais agus cultúr foghlama le leibhéil níos ísle dlíthíochta.1 

20.11 Tríd is tríd, sa tréimhse ó 2017 go 2021, ní raibh ach 25% de na héilimh a fuarthas 

tuairiscithe roimhe sin ag na ÚSTanna mar theagmhais ar an CNTB roimh an éileamh a 

fhógairt.   

20.12 Maidir leis an 75% de na héilimh nach ndearnadh iad a thuairisciú mar theagmhais ar 

an CNTB roimhe sin le linn na tréimhse 2017 go 2021, (féach Fíor 20.3), ba é tátal GÉS 

ná  

 gurb amhlaidh, i 22% de na cásanna, nach raibh a dhóthain faisnéise ar fáil chun a 

dhéanamh amach ar cheart nó nár cheart an teagmhas a thuairisciú; 

 go luífeadh sé le réasún go ndéanfaí teagmhas as ar eascair an t-éileamh a 

thaifeadadh ar an CNTB i 21% de na cásanna i.e. ba cheart é a bheith taifeadta; 

agus 

 gurb amhlaidh, i dtuairim is trian de na cásanna (32%), nach raibh an ÚST ar an 

eolas faoin teagmhas, agus ní luífeadh sé le réasún go mba cheart dó é a 

thuairisciú mar sin. 
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Saolré teagmhais 

1 Déanann GÉS feidhmíocht 

gach ÚST a thomhas ó thaobh 

teagmhas a thuairisciú, trí 

mheasúnú a dhéanamh ar cibé 

ar tuairiscíodh nó nár tuairiscíodh 

gach éileamh roimhe seo mar 

theagmhas ar an CNTB.   
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Fíor 20.3  Rangú na n-éileamh nach ndearnadh iad a thuairisciú roimhe seo mar 

theagmhais d’ospidéil ghéarmhíochaine, 2017 go 2021a 

 

Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 

Nótaí: a Ní chuirtear ollchaingne éilimh ar áireamh. 

 b Ina measc tá ceithre éileamh nár cuireadh sonraí leo. 

 c Seans ann go bhfuarthas líon níos lú éileamh in 2021 toisc gníomhaíocht a bheith laghdaithe de 

bharr Covid-19. 

Monatóireacht ar Fheidhmíocht ÉTRT Deilte  

20.13 Úsáideann GÉS ‘éilimh a tuairiscíodh roimhe seo mar theagmhais’ (ÉTRT) chun ‘ÉTRT 

Deilte’ a ríomh — rud atá ina phríomhtháscaire feidhmíochta ar cé chomh cuimsitheach 

is atá ÚST ó thaobh tuairisciú teagmhas de.1 

20.14 Déanann GÉS monatóireacht ar fheidhmíocht gach ÚST maidir le teagmhais a 

thuairisciú a mbíonn éilimh mar thoradh orthu ar bhonn ráithiúil, trí thagairt a dhéanamh 

do spriocanna ionchasacha tuairiscithe teagmhas a shocraíonn GÉS do na ÚSTanna ar 

bhonn aonair agus cuireann sí na ÚSTanna ar an eolas fúthu ina dhiaidh sin.  Maidir 

leis an 52 ospidéal géarmhíochaine laistigh den scéim slánaíochta cliniciúla, tá sé seo 

le sonrú san anailís a rinneadh orthu do 2020: 

 ní raibh éileamh nua amháin ar a laghad in aghaidh na ráithe ag 20 ospidéal agus 

mar sin níor cuireadh ar áireamh iad san anailís ar chúiseanna staitistiúla 

 rinne 24 ospidéal teagmhais a ghanntuairisciú faoi 10% go 30%, agus 

 rinne ocht n-ospidéal teagmhais a ghanntuairisciú faoi 40% nó níos mó.2 

  

0

100

200

300

400

500

600

2017 2018 2019 2020 2021ᶜ

Eolas easnamhachᵇ

Réasúnta

Míréasúnta

1 Déanann GÉS ‘ÉTRT Deilte’ a 

shainmhíniú mar an difríocht idir 

an líon éileamh a mheastar a 

bheith tuairiscithe roimhe seo 

mar theagmhais agus an líon 

iarbhír éileamh a tuairiscíodh 

roimhe seo mar theagmhais.  Is 

comhartha é luach íseal ÉTRT 

Deilte a fháil go bhfuil leibhéal 

ard ann ó thaobh teagmhais a 

thuairisciú.   
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Dliteanas measta fós gan íoc 

20.15 Ag deireadh 2021, bhí an dliteanas measta gan íoc i leith éilimh SSC thart ar €3.4 

billiún, agus bhain €2.07 billiún (61%) de sin le seirbhísí máithreachais.  Bhí éilimh 

phairilise ceirbrí, a bhaineann le seirbhísí máithreachais den chuid is mó, freagrach as 

40% (€1.36 billiún) de shuim iomlán an dliteanais mheasta gan íoc, ach ní hionann é sin 

ach agus 4.5% den líon iomlán éileamh gníomhach (féach Fíor 20.4). 

Fíor 20.4  Éilimh chliniciúla de réir seirbhíse agus an dliteanas measta fós gan 

íoc, ag deireadh 2021 

 

Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 

Nóta: a Tá 11 éileamh pairilise ceirbrí breise sa bhreis ar áireamh ann freisin i seirbhísí eile amhail 

leigheas, máinliacht, sláinte agus folláine agus raideolaíocht. 
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Ríomh an dliteanais  

20.16 Ríomhann GÉS dliteanas féideartha measta do gach éileamh aonair.  Is é an beartas 

atá aige ná an toradh is dóichí a thuar, ó thaobh na dámhachtana nó na socraíochta de 

agus ó thaobh na gcostas gaolmhar go léir de, fad is a chuireann sí ar áireamh leibhéil 

socraíochta i gcásanna comhchosúla roimhe seo, agus ansin ‘lamháil compoird’ de 20% 

a chur leis.  Déantar an dliteanas measta a mhiondealú i ndamáistí ginearálta; damáistí 

speisialta; costais dlí gearánaigh; agus costais dlí na gníomhaireachta.  Déantar 

meastacháin a choigeartú ina dhiaidh sin thar shaolré an éilimh, más gá, chun aon 

fhaisnéis nua a thagann chun cinn a chur san áireamh.  

20.17 I gcásanna a bhaineann le pairilis cheirbreach nó gortuithe inchinne tubaisteacha eile, 

socraítear cúlchiste tosaigh ag suim chaighdeánach. 

20.18 Mar chuid de thuarascáil roimhe seo ón Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste ar an Scéim 

Slánaíochta Cliniciúla, bhí moladh ann gur cheart na meastacháin ar dhliteanas 

féideartha do chásanna idir lámha a bheith bunaithe ar dhóchúlachtaí staitistiúla agus ar 

anailís ar thorthaí cásanna roimhe seo.  Bhainfí an ‘lamháil compoird’ mar thoradh air 

sin.1  Cé gur aontaigh GBCN/GÉS leis, níl sé curtha i bhfeidhm.  Le linn an iniúchta seo, 

shonraigh GÉS go bhfuil cur chuige cúramach aige maidir le dliteanais mheasta a 

shocrú agus go leanann sé air méid áirithe stuamachta a chur ar áireamh ina 

mheastacháin.   

20.19 Dúirt GÉS freisin go gcuirtear san áireamh san athbhreithniú achtúireach ar réamh-

mheastacháin airgid thirim na figiúirí measta i gcomparáid leis na figiúirí socraithe do 

chohóirt éileamh.  Go hiondúil, bhí GÉS ag brath ar an anailís réamh-mheastacháin 

airgid achtúireacha agus ar dheimhniú débhliantúil an iniúchta inmheánaigh á léiriú go 

socraítear dliteanais mheasta cásanna laistigh de pharaiméadair réasúnacha agus go 

ndéileáiltear le héilimh de réir na gcaighdeán tionscail ná níos fearr ná iad.  Fós féin, tá 

sé tugtha le fios ag GÉS go bhfuil sé de rún aige toradh a rianú i gcoinne dliteanas 

measta ar bhonn leanúnach ó 2023 i leith. 

Spreagthaí costais le haghaidh dliteanais mheasta mhéadaithe  

20.20 Is iad na príomhspreagthaí costais sa dliteanas measta SSC ná líon agus cineál na n-

éileamh ar fáil, agus na meándamáistí a dámhadh.   

20.21 Tá líon beag éileamh ardluacha ann a mbíonn tionchar acu ar an meándámhachtain, go 

hiondúil cásanna a bhaineann le díobháil thubaisteach, agus go háirithe iad siúd a 

bhaineann le pairilis cheirbreach.  In 2021, bhí 335 chás ghníomhacha ann a bhain le 

díobháil thubaisteach, agus meastar gur dliteanas gan íoc de €2.4 billiún atá i gceist.  Is 

é an meándliteanas measta gan íoc ar éileamh díobhála tubaistí ná €7.24 milliún, i 

gcomparáid le €300,000 d'éilimh faillí cliniciúla nach bhfuil rangaithe mar dhíobháil 

thubaisteach.   

20.22 Bíonn baint nach beag ag ionchas saoil na n-éilitheoirí, a oibrítear amach go 

hachtúireach, leis na meastacháin ar dhliteanas a ríomhtar.  Mar shampla, d’fhéadfaí a 

bheith ag súil go mbeadh cúram agus tacaí breise ag teastáil ó leanbh a gortaíodh le 

linn saolú dó/dí i gcaitheamh a s(h)aoil ar fad, fad is go mb’fhéidir go mbeadh cúram 

agus tacaíocht thar thréimhse níos giorra de dhíth ar dhuine níos sine a gortaíodh i 

dtimpiste ceirde.   

 

1 Tuarascáil ar Chuntais na 

Seirbhísí Poiblí 2012, Caibidil 29 

‘An Scéim Slánaíochta Cliniciúla’.  

Tá an tuarascáil ar fáil anseo. 

https://www.audit.gov.ie/en/find-report/publications/2013/2012-annual-report-chapter-29-clinical-indemnity-scheme.pdf
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20.23 Bíonn tionchar mór ag an bhfíor-ráta toraidh a d’fhéadfaí a bheith ag súil leis ó 

infheistíochtaí ar na meastacháin freisin.  Mar gheall ar bhreith na Cúirte Achomhairc i 

gcás ar leith in 2017, choigeartaigh GÉS an fíor-ráta toraidh a úsáideann sé le haghaidh 

meastachán dliteanais ó 3% go 1% le haghaidh damáistí speisialta a bhaineann le 

cúram amach anseo, agus go 1.5% i gcás gach caillteanais airgid.  Dá ísle an ráta, is ea 

is mó an t-éileamh dliteanais mheasta. 

Orduithe íocaíochta tréimhsiúla 

20.24 Déantar formhór na n-éileamh a shocrú ar bhonn dámhachtana ar bhonn cnapshuime.  

Ciallaíonn sé sin go mbíonn éilitheoirí fágtha gan chosaint ar rioscaí áirithe, lena n-

áirítear i gcás go dteastaíonn cúram níos faide uathu ná a n-ionchas saoil arna 

mheasúnú go hachtúireach; nó go bhfuil boilsciú níos airde ná mar a bhí tuartha le linn 

a saoil.  

20.25 I gcás go bhféadfadh éiginnteacht a bheith ann faoi riachtanais chúraim éilitheora, go 

háirithe i gcás díobhála tubaistí, féadfar socraíocht a dhéanamh ar bhonn ordaithe 

eatramhaigh íocaíochta, i gcás go bhféadfar athbhreithniú a dhéanamh ar 

leordhóthanacht na socraíochta tar éis tréimhse chuí.   

20.26 Mar mhalairt ar dhámhachtain damáistí i bhfoirm cnapshuime aonuaire, tugadh isteach 

orduithe íocaíochta tréimhsiúla reachtúla (OITanna) i mí Dheireadh Fómhair 2018, trína 

gclúdaítear na costais chúraim a bheidh ag éilitheoirí amach anseo ar bhonn bliantúil go 

dtí go bhfaighidh an t-éilitheoir bás (féadfar cnapshuim tosaigh a íoc freisin, más cuí).   

20.27 Go hiondúil, déantar suimeanna íocaíochta OIT a choigeartú chun boilsciú a chur san 

áireamh.  Tá leordhóthanacht an Innéacs Chomhchuibhithe ar Phraghsanna do 

Thomhaltóirí (ICPT) a úsáidtear chun arduithe ar íocaíochtaí bliantúla OIT a ríomh faoi 

athbhreithniú ag an Rialtas, tar éis cinneadh cúirte in 2019 nach leor arduithe ICPT a 

bhaineann le boilsciú ar dhámhachtain OIT chun costas cúraim a chlúdach le himeacht 

ama. 

20.28 Tá GÉS ag súil go leanfar ar aghaidh i mbun fhormhór na n-éileamh a réiteach ar bhonn 

cnapshuime nó ordaithe eatramhaigh íocaíochta, seachas athrú ar an innéacs reachtúil 

a úsáidtear chun suimeanna íocaíochta OIT a choigeartú.  Ó Eanáir 2020 go Iúil 2022, 

ní dhearnadh aon OIT reachtúil.  Ní raibh ach sé OIT ann in 2019.  

Pairilis cheirbreach 

20.29 Is é €1.6 billiún an dliteanas iomlán d’éilimh phairilise ceirbrí, a tharla le linn seirbhísí 

máithreachais a sholáthar, a fuarthas sa tréimhse deich mbliana ó 2012 go 2021 — 

agus tá beagnach €400 milliún den tsuim sin íoctha, rud a fhágann dliteanas gan íoc de 

€1.2 billiún.1  Baineann 59% den dliteanas gan íoc agus 56% de na damáistí íoctha le 

sé ospidéal.  Mar sin féin, ní fhoilsíonn GÉS sonraí faoi éilimh ar bhonn ospidéil aonair, 

agus ní ríomhann sé tomhais chomparáideacha feidhmíochta d’ospidéil, amhail an líon 

cásanna pairilise ceirbrí in aghaidh an 1,000 breith bheo in aghaidh na bliana. 

20.30 Thug GÉS le fios nach bhfuil a leithéid de rud in Éirinn agus clár náisiúnta pairilise 

ceirbrí.  Níl ach réigiún amháin ann faoi láthair a bhfuil clár gníomhach aige, mar sin is 

maidir leis an limistéar geografach sin amháin atá sonraí faoi chásanna taifeadta 

pairilise ceirbrí ar fáil. 

  

1 Ina theannta sin, is ionann 

agus €55 mhilliún san iomlán 

agus na costais dlí agus na 

costais eile atá bainteach leis na 

héilimh seo. 
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Sreabhadh faisnéise agus ceachtanna a foghlaimíodh 

20.31 Tá Aonad Riosca Chliniciúil (ARC) ag GÉS a dhéanann athbhreithniú, anailís agus 

tiomsú ar an bhfoghlaim ó theagmhais thuairiscithe agus sonraí éileamh, agus a 

roinneann na ceachtanna le ÚSTanna agus le páirtithe leasmhara náisiúnta ar mhaithe 

le bonn eolais a chur faoi straitéisí maolaithe riosca ar leibhéal áitiúil agus náisiúnta.1   

20.32 I measc na gceachtanna a foghlaimíodh ó phríomhghníomhaíochtaí GÉS tá 

 anailís ar shonraí an CNTB, lena n-áirítear faireachas ar theagmhas agus 

gníomhartha a dhéantar ina dhiaidh sin  

 tuarascálacha ar anailís teagmhas agus éileamh 

 fógraí sábháilteachta othar 

 oideachas agus oiliúint, comhdhálacha agus seimineáir Ghréasáin 

 ballraíocht i roinnt comhlachtaí comhairleacha, lena n-áirítear an Chomhairle um 

Shábháilteacht Othar agus an Grúpa Gníomhaíochta Náisiúnta um Einceifileapaite 

Nuabheirthe (GGNEN) 

 treochtaí riosca a shainaithint agus aird an ÚST ábhartha a tharraingt orthu.2 

20.33 Díríonn GÉS ar sheirbhísí a bhfuil na próifílí riosca is airde acu fad is a thugann sí tús 

áite do na saincheisteanna riosca cliniciúla gur mó seans go dtiocfaidh éilimh 

shuntasacha astu.  Déanann sé clár oibre bainistíochta riosca dlíthíochta spriocdhírithe 

bliantúil, ag obair go dlúth leis na húdaráis Stáit ábhartha, agus go háirithe le 

Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS).  Sonraítear in Acht GBCN (Leasú), 2000, 

inter alia, gurb é ról GÉS comhairle a chur ar na ÚSTanna agus cuidiú leo maidir le 

bainistíocht riosca.  Luaigh GÉS go bhfuil an fhreagracht maidir le bainistíocht riosca ar 

an ÚST ábhartha i ndeireadh na dála, agus ní ar GÉS.  

20.34 Luaigh GÉS freisin go bhfuil sé an-deacair tionchar a chuid gníomhaíochtaí ar 

mhinicíocht éileamh faillí cliniciúla a thomhas, mar gheall ar cé chomh deacair agus atá 

sé treocht atá suntasach ón taobh staitistiúil de a bhrath sa líon éileamh gan trácht ar 

threochtaí a bhrath i ngluaiseacht gníomhaíochtaí atá bainteach le GÉS, i bhfianaise na 

dtosca iomadúla a bhaineann leis na gníomhaíochtaí chun sábháilteacht othar a 

fheabhsú agus chun riosca a mhaolú.  Luaigh sé freisin go bhfuil castacht ag baint le 

tionchar a thomhas de bharr aga moille a bheith ann idir an t-am a tharlaíonn teagmhas 

agus an t-am a thugtar chun críche é, gan trácht ar na hathruithe a thagann ar 

ghníomhaíocht chliniciúil idir an dá linn.   

20.35 Cuireann GÉS roinnt tuarascálacha i dtoll a chéile agus tugann sé do na ÚSTanna 

ábhartha go ráithiúil iad, lena n-áirítear achoimre ar shonraí teagmhas; éilimh 

ghníomhacha; agus na dliteanais airgeadais mheasta gan íoc.  Féadfaidh GÉS freisin, ó 

am go chéile, tuarascálacha a ullmhú ar iarratas ó ÚSTanna ar leith d’fhonn cuidiú leo 

maidir lena mbainistíocht riosca. 

  

1 Cuireann GÉS a sainordú 

riosca chun feidhme trí dhá 

shainaonad riosca, an tAonad 

Bainistíochta Riosca Fiontair 

agus an tAonad Riosca Chliniciúil 

(ARC). 

2 Faightear a thuilleadh eolais 

faoi ghníomhaíochtaí an ARC in 

Iarscríbhinn 20B. 



283 Bainistíocht ar an Scéim Slánaíochta Cliniciúla 

 

20.36 Braitheann an méid ama a thógann sé chun tuarascálacha aonuaire ar theagmhais 

GÉS agus anailís éileamh a eisiúint ar chineál na tuarascála.  Mar shampla, eisíodh 

fógraí sábháilteachta othar — ráitis inar tarraingíodh aird ar shaincheist riosca ar leith — 

laistigh de bhliain ón tréimhse tuairiscithe, agus eisíodh tuarascálacha anailíse 

teagmhas agus éileamh eile de chuid GÉS — ar tugadh fúthu chun pointí foghlama a 

bhaint astu agus a roinnt — ar an meán 2.5 bliain tar éis na tréimhse tuairiscithe (féach 

Fíor 20.5).1  Shonraigh GÉS go mbíonn anailís níos doimhne i gceist go hiondúil le 

tuarascálacha agus le cumarsáid níos fadtéarmaí, bunaithe ar shonraí éileamh atá 

tugtha chun críche, i gcomparáid le tuairiscí agus cumarsáid níos giorra a eascraíonn as 

anailís ar theagmhais a dhéantar ar bhonn leanúnach. 

Fíor 20.5  Forbhreathnú ar na tuarascálacha anailíse teagmhas agus éileamh arna gcur i dtoll a 

chéile ag GÉSa 

Tuarascáilb Bliain faoi 

athbhreithn

iú  

Bliain inar 

eisíodh í 

Ar fáil go 

poiblí  

Ábhar 

Tuarascálacha taighde     

Tuarascáil náisiúnta faoi 

éilimh chliniciúla 

2017 2020 Níl Tugtar mionanailís ar éilimh chliniciúla a 

thug GÉS chun críche in 2017. 

Tuarascáil ar theagmhas 

cógas  

2017 – 2018 2020 Tá Tugtar anailís ar theagmhais cógas ar 

thuairiscigh ospidéil phoiblí in Éirinn iad 

in 2017 agus 2018. 

Anailís ar éilimh chliniciúla a 

tugadh chun críche in 2017 

agus atá ábhartha do shé 

ghrúpa ospidéal 

2017 2021 Níl Tugtar mionanailís ar éilimh chliniciúla ar 

thug GÉS iad chun críche in 2017 agus a 

bhaineann go sonrach leis na grúpaí 

ospidéal 

Anailís ar na sonraí go léir 

atá ar fáil maidir le 

teagmhais agus éilimh a 

tharlaíonn go náisiúnta agus 

a bhaineann le 

troimbeambólacht 

fhéitheach  

2004 – 2020 2020 Níl Tugtar anailís ardleibhéil ar theagmhais 

agus éilimh a tharla le linn na tréimhse 

faoi athbhreithniú. 

Athbhreithniú ar éilimh 

chliniciúla atá ábhartha ó 

thaobh na máinliachta 

sábháilte de, 2016 – 2020 

2016 – 2020 2021 Níl Tugtar sonraí faoi athbhreithniú a 

rinneadh ar éilimh chliniciúla i 

gcomhthéacs an athbhreithnithe a rinne 

FSS ar an mbeartas máinliachta 

sábháilte. 

Tuarascáil náisiúnta ar 

theagmhais chliniciúla, ar 

éilimh agus ar chostais: 

Ceachtanna a foghlaimíodh, 

athbhreithniú cúig bliana 

2010 – 2014 

2010 – 2014 2017 Tá Cuirtear athbhreithniú i láthair ar na 

teagmhais chliniciúla is coitianta agus na 

héilimh a tharla go náisiúnta i 

gcaitheamh tréimhse cúig bliana. 

Dlíthíocht atá bainteach le 

cógais in Éirinn:       

Athbhreithniú sé bliana 

2011 – 2016 2019 Tá Bhí sé mar aidhm ag an staidéar na 

cógais sin is mó baint le dlíthíocht 

chliniciúil in Éirinn a shainaithint agus 

costais na dlíthíochta sin a mheas. 

Tuarascálacha anailíse teagmhas 

Anailís roghbhlúire ar 

theagmhais CNTB trí “lionsa 

ainéistéiseach” 

R1 agus R2 

2020 

2021 Níl Cuirtear i láthair anailís ar theagmhais 

atá bainteach le hainéistéiseach i 

gcaitheamh dhá ráithe. 

Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 

Nótaí: a Tuarascálacha ar Covid-19 agus ar an gcibirionsaí an FSS; fágtar tuarascálacha a bhain le comhairle as an 
áireamh. 

 b Is tuarascálacha aonuaire iad na foilseacháin seo agus iad mar bhreis ar an tuairisciú ráithiúil do ÚSTanna 

agus, i gcás gur foilsíodh iad, is ar líne atá siad ar fáil. 

 

1 Maidir le hamlíne eisiúna na 

dtuarascálacha ar theagmhais 

GÉS agus anailíse éileamh a 

ríomh, níor cuireadh ar áireamh 

foilseacháin a bhaineann le 

Covid-19 ná leis an gcibirionsaí 

ar FSS.  Eisíodh na 

tuarascálacha sin, ar an meán, 

laistigh de dhá mhí ón tréimhse 

tuairiscithe.   
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Teagmhas

Iontráil sa 
CNTB

Faireachas an 
ARC

Éileamh 
curtha 
isteach

Anailís ARC

Treoir ón 
ARC

Gníomhaíocht 
ÚST le nach 

dtarlódh sé arís  

Comhairle 
tugtha ag 
GÉS don 

ÚST 

Measúnú ar na bearta a ghlac na ÚSTanna chucu féin  

20.37 I sainordú riosca reachtúil GÉS, leagtar amach gur féidir cúnamh a chur ar fáil do 

ÚSTanna ar roinnt bealaí, lena n-áirítear, inter alia, measúnú a dhéanamh ar cé chomh 

sásúil agus atá na bearta a ghlac an t-údarás chuige féin chun cur i gcoinne na rioscaí a 

sainaithníodh (féach Fíor 20.6). 

20.38 Thug GÉS faoi deara, nuair a thuairiscítear teagmhais ar CNTB nó nuair a tharlaíonn 

éilimh, an chuid is mó den am beidh athbhreithniú ar an teagmhas déanta cheana féin 

ag an ÚST ábhartha, beidh moltaí déanta acu agus beidh na moltaí sin curtha i 

bhfeidhm nó á gcur i bhfeidhm.  Tugtar faoi deara freisin sna cásanna sin nach bhfuil sé 

cuí ná praiticiúil moltaí breise a dhéanamh.  Ina ionad sin, féadfaidh GÉS deimhniú a 

iarraidh go bhfuil na moltaí curtha i bhfeidhm cheana féin nó á gcur chun cinn.  Dúirt 

GÉS nach mór do gach ÚST cúram sláinte cloí leis an gCreat Náisiúnta Bainistíochta 

Teagmhas de chuid FSS, ina leagtar amach na ceanglais maidir le tuairisciú, lena n-

áirítear úsáid CNTB agus ina dhiaidh sin na ceanglais maidir le hathbhreithnithe, moltaí 

agus gníomhartha. 

Fíor 20.6  Achoimre ar shaolré na gceachtanna foghlamtha ag an 

nGníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foinse: Anailís ó Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. 

An dliteanas airgeadais a thuairisciú maidir le héilimh 

20.39 Nochtar i ráitis airgeadais bhliantúla GÉS dliteanas measta comhiomlán na n-údarás 

Stáit maidir le gach éileamh faoi bhainistíocht GÉS amhail an 31 Nollaig gach bliain. 

20.40 Déanann FSS íocaíocht le GÉS i leith socruithe a rinneadh maidir leis an SSC, agus 

maidir le héilimh GIS i saoráidí FSS agus in ospidéil dheonacha.  Íocann sé costas na 

n-éileamh i leith gníomhaíochtaí Tusla freisin.  Le cois na gcostas a tabhaíodh sa 

tréimhse chuntais agus a chuirtear san áireamh ar bhonn ‘íoc-mar-a-úsáidtear’, nochtar 

i ráitis airgeadais FSS an dliteanas teagmhasach atá aige maidir le héilimh SSC agus 

GIS atá ar láimh ag GÉS.1  Ní cheanglaítear ar FSS miondealú ar an dliteanas ag 

leibhéal ospidéil nó aonaid aonair a nochtadh. 

Measúnú 

GÉS ar 

bhearta 

ÚST  

1 Nochtann FSS an dliteanas 

measta ar aon dul leis na 

caighdeáin chuntasaíochta atá 

sonraithe ag an Aire Sláinte faoi 

fhorálacha an Achta Sláinte, 

2004. 
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20.41 Maidir leis na costais a thabhaíonn FFS, ní chuireann sé dó iad ar na hospidéil ná na 

haonaid inar tharla na teagmhais ónar eascair na héilimh.  Dá bharr sin, ní aithnítear 

socraíochtaí éilimh agus costais i ráitis airgeadais na ÚSTanna i gceist. 

20.42 Rinneadh athbhreithniú ar ráitis airgeadais cúig ospidéal mhóra mar chuid den 

iniúchadh.  Níor nocht aon cheann de na hospidéil aon sonraí faoin dliteanas airgeadais 

a d’eascair as éilimh a bhain lena ngníomhaíochtaí ná níor aithin siad aon teagmhas 

díobhálach tromchúiseach sna ráitis airgeadais.  Fós féin, cuireadh an líon éileamh 

gníomhach/socraithe agus an líon teagmhas ar áireamh i dtuarascálacha bliantúla dhá 

ospidéal (féach Fíor 20.7). 

20.43 Shonraigh GÉS go bhfuil sé den tuairim go gcruthódh sé mar a bheadh ‘tábla sraithe’ 

ann dá bhfoilseofaí taithí éileamh na n-ospidéal aonair,  rud a d’fhéadfadh comparáidí 

míthreoracha idir ospidéil a chothú agus drochthionchar a imirt ar sholáthar seirbhísí. 

Fíor 20.7  Nochtadh i leith líon na n-éileamh gníomhach agus dliteanas measta sna ráitis 

airgeadais agus sna tuarascálacha bliantúla, de réir eintitisa 

 Ráitis airgeadais Tuarascálacha 

Bliantúla 

Eintiteas An líon éileamh 

gníomhach  

Dliteanas measta 

fós gan íoc 

Nochtaí 

breise 

Nochtaí breise  

An Ghníomhaireacht 

um Éilimh ar an Stát 


b 

 Infháltais ó 

na ÚSTanna 

 

Feidhmeannacht na 

Seirbhíse Sláinte 

  Íocaíochtaí le 

GÉS 

 

Ospidéal 1     An líon éileamh 

gníomhach agus 

teagmhas 

Ospidéal 2      

Ospidéal 3c     

Ospidéal 4      

Ospidéal 5     An líon éileamh 

gníomhach agus 

teagmhas 

Foinse: Anailís ó Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. 

Nótaí: a Rinneadh athbhreithniú ar ráitis airgeadais do na blianta 2019 go 2021. 

 b Níl an líon éileamh gníomhach roinnte idir SSC agus GIS. 

 c Ní fhoilsíonn sé tuarascáil bhliantúil. 
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Conclúidí agus moltaí 

20.44 Ó 2012 i leith, tá méadú seasta tagtha ar an dliteanas measta gan íoc maidir le héilimh 

SSC arna mbainistiú ag GÉS.  Ag deireadh 2021, b’ionann an dliteanas measta gan íoc 

i leith éileamh SSC agus €3.4 billiún — méadú €2.4 billiún ó 2012.   

20.45 B’éilimh a bhain le seirbhísí máithreachais nach mór 61% (€2.07 billiún) den dliteanas 

measta gan íoc ag deireadh 2021.  Laistigh den speisialtacht seo, b'ionann éilimh 

phairilise ceirbrí agus thart ar 40% den dliteanas measta gan íoc (€1.4 billiún), cé nach 

raibh iontu ach 4.5% den líon iomlán éileamh.  Bhí 163 éileamh ghníomhacha pairilise 

ceirbrí ann a bhain le seirbhísí máithreachais ag deireadh 2021.   

20.46 Ó 2012 i leith, tá méadú 17% tagtha ar an méid ama a thógann sé ar an meán chun 

éileamh faillí cliniciúla a thabhairt chun críche.  Tháinig an méadú is mó (59%) ar éilimh 

a bhain le máinliacht.  Maidir le héilimh a bhaineann le seirbhísí máithreachais, tháinig 

méadú 39% ar an meán-am próiseála, ó bheagnach ceithre bliana in 2012 go beagnach 

5.4 bliain in 2021. 

20.47 Tá ceanglas reachtúil ar ÚSTanna teagmhais a thuairisciú chuig GÉS trí úsáid a bhaint 

as an gcóras CNTB.  Leagtar amach i dtreoir GÉS gur mó seans go mbeidh réiteach 

dearfach ar éileamh má thuairiscítear go luath é.  Shonraigh GÉS go bhfuil fianaise ann 

go bhfuil baint ag leibhéil tuairiscithe teagmhais méadaithe agus cultúr foghlama le 

leibhéil níos ísle dlíthíochta. 

20.48 Sa tréimhse ó 2017 go 2021, bhí tuairisc déanta faoi mar theagmhas ar an CNTB 

cheana féin ag 25% de na héilimh a fuarthas.  Mheas GÉS gur cheart 21% eile de na 

héilimh a fuarthas a bheith tuairiscithe roimhe seo mar theagmhais.  I gcás tuairim is 

aon trian de na héilimh a fuarthas, measadh go raibh siad de chineál nach luífeadh sé 

le réasún a bheith ag súil go ndéanfaí iad a thuairisciú. 

20.49 Déanann GÉS anailís ar an ráta tuairiscithe teagmhas agus tá sé tar éis roinnt ospidéal 

a shainaithint a bhfuil drochthaifead tuairiscithe teagmhais acu. 

Moladh 20.1 

Ba cheart do GÉS obair leis na ÚSTanna ina bhfuil na leibhéil is ísle de chultúr 

tuairiscithe teagmhais i réim chun clár beart a ghlacadh chucu féin le go 

bhféadfaidís a dtuairisciú ar theagmhais a fheabhsú go leibhéal sásúil. 

Freagra an Phríomhoifigigh Feidhmiúcháin 

Aontaím. 

Leagtar amach in Acht GBCN (Leasú), 2000, gur gá do ÚSTanna aon teagmhas 

díobhálach a thuairisciú do GÉS, agus ina measc sin tá aon ghníomh, easnamh 

nó ábhar eile a bhí mar bhonn d’éileamh a rinneadh nó a d’fhéadfaí a úsáid mar 

bhonn d’éileamh.  Ba cheart a thabhairt faoi deara nach bhfuil an t-údarás ag 

GÉS iallach a chur ar ÚSTanna teagmhais a thuairisciú.  Tá roinnt beart i 

bhfeidhm ag GÉS cheana féin chun dlús a chur le leibhéil tuairiscithe teagmhas a 

fheabhsú i measc ÚSTanna, lena n-áirítear: 

 spriocanna bliantúla tuairiscithe teagmhas a leagan síos atá bunaithe ar scóir 

ÉTRT  

 scríobh chuig ÚSTanna a bhfuil leibhéil ísle tuairiscithe acu chun a gceanglas 

reachtúil a chur i gcuimhne dóibh teagmhais a thuairisciú 

 leibhéil ísle tuairiscithe ar chur ar a súile d’ospidéil ag cruinnithe plé  
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 feabhsú leanúnach a dhéanamh ar CNTB ar mhaithe le tuairisciú teagmhais a 

éascú e.g., ríomhphointe d’Iontráil teagmhas a leathadh amach ar bhonn 

céimneach (i.e., teagmhas a taifeadadh go díreach ar an CNTB)  

 oideachas agus oiliúint a sholáthar do ÚSTanna maidir leis an CNTB agus le 

tuairisciú teagmhas. 

20.50 Ba é €357.4 milliún an costas chun éilimh SSC a bhainistiú agus a réiteach in 2021, 

agus bhain €76.5 milliún (21%) den tsuim sin le seirbhísí dlí agus costais eile. 

20.51 Is é an phríomhchúis a bhfuil méadú tagtha ar chostas a bhaineann leis an dliteanas 

measta SSC atá gan íoc ná na meándamáistí atá á bhronnadh.  Bíonn tionchar ag líon 

beag éileamh ardluacha ar dhliteanas measta SSC, cásanna inar tharla díobháil 

thubaisteach i suíomh cliniciúil, go háirithe na cásanna ina bhfuil pairilis cheirbreach i 

gceist. 

20.52 I láthair na huaire, níl ach réigiún amháin in Éirinn a bhfuil clár gníomhach pairilise 

ceirbrí aige.  Gabhann sé sin sonraí faoi chásanna pairilise ceirbrí a tharlaíonn sa 

limistéar geografach sin.  D’fhéadfaí faisnéis ar aon dul leis sin a gabhadh i ngach 

réigiún ar mhaithe le tuiscint níos fearr a chothú ar chúiseanna inchoiscthe. 

20.53 Is go cuimsitheach forleathan a scaipeann GÉS comhairle agus cúnamh do ÚSTanna 

maidir le rioscaí dlíthíochta a bhainistiú, nó feabhas a chur ar shábháilteacht úsáideoirí 

seirbhíse/othar ar mhaithe le minicíocht éileamh agus dliteanais an Stáit faoin SSC a 

choimeád chomh híseal agus is féidir. 

20.54 Tá údarás reachtúil ag GÉS measúnú a dhéanamh ar cé chomh sásúil agus atá na 

bearta arna nglacadh ag ÚST chun cur i gcoinne rioscaí sainaitheanta.  Ní dhéanann 

GÉS measúnú rialta ar cé chomh sásúil agus atá na bearta arna nglacadh ag ÚST. 

20.55 Tá go leor moltaí eisithe chuig ÚSTanna de bharr roinnt de na saincheisteanna riosca 

cliniciúla a sainaithin GÉS trína cuid anailíse agus imscrúduithe.  Tá GÉS den tuairim 

nach bhfuil sé praiticiúil agus ní hé an bealach is fearr chun leas a bhaint as a cuid 

acmhainní mionrianú a dhéanamh ar chur i bhfeidhm na moltaí seo. 

Moladh 20.2 

Mar chuid dá nósanna imeachta i leith ceachtanna a foghlaimíodh, ba cheart do 

GÉS gabháil do phróiseas um measúnú a dhéanamh ar leordhóthanacht na 

nósanna imeachta arna glacadh ag ÚSTanna chun cur i gcoinne na rioscaí arna 

sainaithint.  Mar a fhoráiltear ina shainordú riosca, chuideodh próiseas den sórt 

sin le GÉS éifeachtacht na ngníomhartha molta a thomhas agus cuntasacht a 

fheabhsú laistigh de ÚSTanna. 
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Freagra an Phríomhoifigigh Feidhmiúcháin 

Aontaím go páirteach. 

Eisíonn GÉS comhairle bunaithe ar a anailís ar theagmhais agus ar éilimh chuig 

FSS agus chuig ÚSTanna eile, baint ghinearálta ag cuid acu agus iad eisithe go 

ginearálta agus cuid eile díobh atá sainiúil agus spriocdhírithe.  Tá sé 

neamhphraiticiúil agus ní hé an leas is fearr is féidir a bhaint as acmhainní é rianú 

a dhéanamh ar cé acu a chuir na ÚSTanna na moltaí sin i bhfeidhm nó nár chuir, 

cé go n-iarrann GÉS ar ÚSTanna dearbhú a thabhairt maidir le cur i bhfeidhm 

beart maolaithe riosca i gcásanna faoi leith.  Cé go bhféadfadh GÉS iarracht a 

dhéanamh measúnú a dhéanamh ar leordhóthanacht na mbeart sin i gcásanna 

áirithe, ní úsáid éifeachtach a cuid acmhainní a bheadh ann féachaint le 

hathbhreithnithe den sórt sin a dhéanamh go tráthrialta.   

Tá sé tábhachtach a thabhairt faoi deara go bhfuil sé an-deacair do GÉS tionchar 

a cuid gníomhaíochtaí ar mhinicíocht éileamh faillí cliniciúla a thomhas, mar 

gheall ar cé chomh deacair agus atá sé treocht atá suntasach ón taobh staitistiúil 

de a bhrath sa líon éileamh gan trácht ar aon treocht a bhrath a bhaineann le 

gníomhaíochtaí arna ndéanamh ag GÉS, i bhfianaise na dtosca iomadúla a 

bhaineann leis na gníomhaíochtaí chun sábháilteacht othar a fheabhsú agus 

chun riosca a mhaolú. 

Maidir le feabhas a chur ar chuntasacht laistigh de ÚSTanna, is faoin ÚST i gceist 

a bhíonn sé i gcónaí freagracht a ghlacadh as rioscaí a bhainistiú agus as 

tosaíochtaí bainistíochta riosca a shocrú agus níl i ról bainistíochta riosca GÉS 

ach ról comhairleach.  Ina theannta sin, tá ceanglas ar ÚSTanna cúram sláinte 

cloí le creat Bainistíochta Teagmhas Náisiúnta FSS, lena n-áirítear ceanglais 

maidir le hathbhreithnithe, moltaí agus gníomhartha. 

20.56 Tuairiscítear i ráitis airgeadais FSS ar an dliteanas measta SSC arna thabhú mar fhigiúr 

iomlán comhdhlúite amháin.  Tugtar sonraí a bhaineann le héilimh do na ÚSTanna, lena 

n-áirítear éilimh ghníomhacha, éilimh a tugadh chun críche, agus faisnéis airgeadais.  

Mar sin féin, ós rud é nach n-íocann siad costais na n-éileamh, níl ceanglas ar na 

ÚSTanna atá clúdaithe ag an SSC sonraí a nochtadh faoin dliteanas measta ná 

teagmhais dhíobhálacha thromchúiseacha a admháil, fiú, ina ráitis airgeadais. 
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Cur chuige i leith éilimh a réiteach 

 

Iarscríbhinn 20A  Forbhreathnú ar an bpróiseas bainistíochta éileamh 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foinse: Anailís ó Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. 

Nóta: a Is uirlis bainistíochta riosca ceann go ceann faoi rún é an Córas Náisiúnta um Theagmhais a Bhainistiú (CNTB) arna forbairt ag GÉS 

lena gcuirtear ar chumas ÚSTanna teagmhais a thuairisciú do GÉS i gcaitheamh shaolré an teagmhais. 

 
  

Tarlaíonn teagmhas 

Taifeadta ar an CNTBa Gan a bheith taifeadta ar an 
CNTB  

Fógra tosaigh faighte faoin 
éileamh  

ÚST (FSS) 

Athbhreithniú a 
dhéanamh ar an 

gcásdlí a 
bhaineann le 

hábhar/Reacht na 
dTréimhsí 

 

Treoir a thabhairt 
do phainéal 

d’aturnaetha agus 
d’abhcóidí (más 

gá é) 

Tuarascálacha 

ó shaineolaithe 

Imscrúdú a 
dhéanamh ar 

an éileamh  

Glacadh le 

dliteanas  
Níor glacadh 

le dliteanas   

Fógra an 
CNTB a 

thiontú go 

‘héileamh’ 

Dliteanas 
measta den 

éileamh 
faighte 

amach 

Tús curtha 
leis an 

bpróiseas 
um éileamh a 

réiteach 
 

Dlíthíocht 
 

 

Próisis 
chomhthoiliúla: 
 
- Eadráin 
- Idir-réiteach 

- Idirbheartaíocht 

Cinneadh 
cúirte/ 

dámhachtain 
 

 

Éileamh tugtha 

chun críche 

Éileamh ‘dúnta’ 

ar an CNTB 

Tagtha ar chomhaontú 

maidir le costais dlí 

Socraíocht/ 
íocaíocht 

críochnaithe 



290 Tuarascáil ar Chuntais na Seirbhísí Poiblí 2021 

 

Iarscríbhinn 20B  Gníomhaíochtaí an Aonaid Riosca Chliniciúil  

Gníomhaíocht ARC Cur síos 

Leithdháilte 

ar na 

ÚSTanna 

Anailís sonraí an CNTB  Athbhreithniú agus anailís ar theagmhais a tuairiscíodh ar an CNTB, 

agus bearta leantacha cuí.  I measc na ngníomhartha is féidir a 

dhéanamh, ach gan a bheith teoranta do na gníomhartha seo amháin, tá 

forbairt fógraí sábháilteachta othar, obair leantach a dhéanamh le 

ÚSTanna go háitiúil, nó é a chur ar aghaidh chuig FSS.  

Tá 

Anailís ar éilimh (éilimh 

ghníomhacha agus 

dhúnta)  

Anailísí doimhne ar shonraí éileamh ar mhaithe le foghlaim uathu agus 

chun an méid a foghlaimíodh a chomhroinnt le ÚSTanna agus le daoine 

eile.  

Tá 

Tuarascálacha a 

eisiúint ar anailís ar 

theagmhais agus ar 

éilimh  

Tuarascálacha mionsonraithe a chur i dtoll a chéile faoi theagmhas nó 

ábhar éilimh nó téama faoi leith.  Déantar anailís dhomhain ar 

theagmhais agus / nó ar shonraí éileamh ar mhaithe le foghlaim uaithi 

agus an méid a foghlaimíodh a chomhroinnt leis an gcóras.  

Tá 

Anailís ÉTRT ar éilimh 

faillí cliniciúla nua  

Déanann GÉS tuairisciú teagmhais ag eagraíochtaí a thomhas agus 

príomhtháscaire feidhmíochta (PTF) á úsáid aici ar a dtugtar ‘éilimh 

dheilte a tuairiscíodh roimhe seo mar theagmhais’ (ΔCPRI).  Tá an PTF 

seo deartha chun ÚSTanna a spreagadh chun teagmhais a thuairisciú, 

agus cultúr foghlama a chothú ar an gcaoi sin.  

Tá 

Comhairle a thabhairt 

faoi riosca cliniciúil 

agus faoi shlánaíocht  

Ceisteanna ó ÚSTanna a fhreagairt  Baineann na ceisteanna sin le 

comhairle faoi bhainistíocht riosca, comhairle faoi shlánaíocht, agus 

treoir maidir le teagmhais a thuairisciú. 

Tá 

Oideachas agus oiliúint 

do ÚSTanna agus 

d’institiúidí 

ardoideachais  

Seisiúin oideachais a reáchtáil ina dtugann baill den ARC eolas faoi 

réimsí amhail bainistíocht riosca, sábháilteacht othar agus tuairisciú 

teagmhas.  

Tá 

Comhdhálacha agus 

seimineáir ghréasáin  

Comhdhálacha agus seimineáir Ghréasáin arna n-óstáil ag an ARC ar 

réimse leathan ábhar a bhaineann le sábháilteacht othar.   

Tá 

Ionadaíocht a bheith 

aige ar roinnt 

comhlachtaí agus 

grúpaí náisiúnta  

Ionadaíocht ARC ar réimse leathan de chomhlachtaí agus grúpaí 

náisiúnta, lena n-áirítear an Chomhairle Neamhspleách um 

Shábháilteacht Othar, Coiste Sábháilteachta agus Cáilíochta Bhord 

FSS, agus comhchathaoirleacht ar an nGrúpa Gníomhaíochta Náisiúnta 

um Einceifileapaite Nuabheirthe (GGNEN).  

Tá 

Plé leanúnach a 

dhéanamh le ÚSTanna 

agus le páirtithe 

leasmhara  

Baill den ARC tar éis dul i mbun plé le cliaint agus le páirtithe 

leasmhara.  Mar chuid den phlé sin tá cruinnithe le ÚSTanna, le 

príomhpháirtithe leasmhara laistigh de FSS agus ar bhonn náisiúnta.  

Tá 

Treochtaí riosca a 

shainaithint agus aird 

na ÚSTanna a 

tharraingt orthu  

Plé le ÚSTanna ar shaincheisteanna riosca ar leith agus dearbhú a lorg 

ó na ÚSTanna á rá go bhfuil bearta maolaithe cuí á gcur i bhfeidhm.  

Tá 
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Gníomhaíocht ARC Cur síos 

Leithdháilte 

ar na 

ÚSTanna 

Tionscnaimh náisiúnta 

um riosca a mhaolú a 

dhearadh agus a chur i 

bhfeidhm i gcomhar leis 

an FSS  

Tá baint ag an ARC le tionscnaimh náisiúnta um riosca a mhaolú a 

dhearadh agus a chur i bhfeidhm i gcomhar leis an FSS (e.g., an clár 

GGNEN).  

Tá 

Foilsiú nuachtlitreach a 

thugann léargas ar 

Riosca Cliniciúil  

Nuachtlitir a chumann an ARC agus a leithdháiltear go forleathan — 

cuimsíonn sí ailt ar shaincheisteanna bainistíochta riosca chliniciúil, cás-

staidéir, nuashonruithe CNTB.  

Tá 

Tionscadail um 

Fheabhsú Leanúnach 

CNTB  

Is baill foirne de thionscadail CNTB iad foireann an ARC agus cuireann 

siad le feabhsú agus éabhlóidiú an chórais ar bhonn leanúnach, i 

gcomhar le FSS.  

Tá 

Foinse: An Ghníomhaireacht um Éilimh ar an Stát 
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